
 

Памятка туристу: Мексика 

 
Перед отъездом 

 
Виза 

Для въезда в Мексику гражданам России также необходимо оформить визу. Разрешение на 

въезд в Мексику возможно в 2 вариантах: консульская виза (многократная на 6 месяцев или на 

10 лет), либо оформление электронного разрешения, действующего 30 дней с момента его 

выдачи. 

С 01.01.2017 года «Система Электронного разрешения» доступна для однократного въезда в 

Мексику гражданам России, Украины и Турции вне зависимости от страны рождения, за 

исключением случаев, когда место рождения туриста – Мексика. Туристам, место рождения 

которых Мексика, необходимо оформление стандартной консульской визы (визы оформляемой 

в загранпаспорт туриста). Система электронного разрешения позволяет гражданам России, 

Украины и Турции, въезжать на территорию Соединенных Мексиканских Штатов, не оформляя 

консульскую визу, если целью визита является туризм, транзит или деловая поездка. 

Граждане всех стран при наличии действующих многократных шенгенских, канадских, японских, 

виз США или английских виз (всех категорий – туристская, деловая, транзитная, т.д.) могут 

въехать на территорию Мексики без оформления виз, если цель поездки – туризм. Действующая 

виза должна быть открыта минимум на полгода и должна быть действительной на момент въезда 

на территорию Мексики. Необязательно, чтобы она покрывала всю поездку. Предварительное 

посещение по данной визе страны, её выдавшей необязательно. Длительность пребывания в 

Мексике не должна превышать 180 дней. 

Особенности оформления электронного разрешения: 

• Оформляется за 3–4 недели до вылета, но не ранее чем за 30 дней до поездки. 

• Срок действия – 30 календарных дней с момента регистрации. После этого можно пребывать в 

Мексике до 180 дней. 

• Разрешение даёт право на однократный въезд. 

• Полученное разрешение необходимо распечатать и предъявить в аэропорту при регистрации и 

при пересечении границы. 

•Проверить и заполнить анкету можно по официальному адресу: 

https://www.inm.gob.mx/sae/publico/solicitud.html  

• Если ответ по системе SAE не получен или дан отказ, следует обратиться за визой в консульский 

отдел Посольства Мексики в Москве. 

 

Важно: Перед подачей заявки убедитесь, что авиакомпания участвует в системе SAE. 

Для получения визы необходимо обратиться в посольство или консульство Мексики в вашей 

стране. 

Основные документы для оформления визы: 

- Заграничный паспорт, действительный не менее 6 месяцев с даты въезда. 

- Заполненная анкета-заявление на визу. 

- Фотография паспортного формата. 

- Бронирование отеля или приглашение от мексиканского гражданина/организации. 

- Билеты туда и обратно. 

- Подтверждение финансовой состоятельности (выписки из банка, справки о доходах). 

- Страховка на весь период пребывания. 

https://www.inm.gob.mx/sae/publico/solicitud.html


 

Процесс получения визы: 

- Запишитесь на прием в посольство или консульство. 

- Подайте все необходимые документы. 

- Возможно, потребуется пройти собеседование. 

- Время обработки — обычно от нескольких дней до двух недель. 

Визовый сбор: зависит от страны и типа визы. 

Особые случаи: 

Граждане некоторых стран могут въехать без визы по безвизовому режиму (например, граждане 

США, Канады, некоторых стран Европы) — уточняйте актуальную информацию перед поездкой. 

 

Важно: Перед планированием поездки обязательно проверьте актуальную информацию на 

официальных сайтах посольства Мексики или консульских учреждений, так как требования могут 

меняться. 

 

Документы 

Для въезда в страну гражданам РФ необходимо иметь при себе документы: 

• Загранпаспорт со сроком действия минимум 6 месяцев на дату въезда. Обязательно 

наличие минимум одной чистой страницы для штампов и виз. 

• Туристическая карта (Forma Migratoria Múltiple, FMM): может быть выдана на борту самолета, 

по прибытии в аэропорту или оформлена онлайн заранее через официальный сайт миграционной 

службы Мексики. Её стоимость обычно включена в стоимость билета или оплачивается отдельно 

при въезде. Важно сохранить её до выезда из страны. 

• Обратный билет или билет в другую страну. 

• Подтверждение брони отеля или другого места проживания. 

 

Туристический налог 
 

С 1 февраля 2023 года увеличен местный экологический сбор, взимаемый со всех гостей по 

прибытии за номер в сутки (независимо от забронированного количества гостей). 

Экологический сбор не входит в стоимость номера и взимается со всех гостей по прибытии. 

Затронутые объекты и новые сборы за номер, за ночь: 

• Канкун / Бенито Хуарес - 72,62 мексиканских песо за номер в сутки. 

• Плайя-дель-Кармен/Солидаридад - 31,13 мексиканских песо за номер в сутки. 

• Пуэрто-Морелос - 31,13 мексиканских песо 

• Южная Нижняя Калифорния - 36,31 мексиканских песо 

Обратите внимание, что в штатах Халиско и Наярит местные экологические сборы не взимаются. 

Важно: всегда уточняйте, включены ли налоги и сборы в стоимость услуг, чтобы избежать 

неприятных сюрпризов. 

 
Путешествие с детьми 
 

Несовершеннолетние дети 
 
Необходимые документы: 

• Заграничные паспорта детей (срок действия не менее 6 месяцев); 

• Свидетельство о рождении с Апостилем и его нотариально заверенный перевод на испанский 



 

язык; 

• Нотариально заверенное согласие на выезд от второго родителя или опекуна, если ребёнок 

выезжает с одним родителем или без родителей; 

• Копии свидетельства о рождении ребёнка (часто требуют для подтверждения родства); 

• Паспорт родителя или опекуна. 

В соответствии со ст. 9 ФЗ №143 от 15.11.1997 «Об актах гражданского состояния» 

ламинированные документы и их копии не принимаются к рассмотрению в пунктах пропуска через 

государственную границу РФ. 

 

 

Беременные женщины 

Заранее ознакомьтесь с правилами авиакомпании относительно необходимости предоставления 

письменного согласия врача, а также иных документов для перелёта. В случае нарушения правил 

сотрудники авиакомпании могут отказать в перевозке либо настоять на проведении медицинского 

освидетельствования в аэропорту вылета. 

 

Сбор багажа 

Ценные вещи, документы и деньги лучше положить в ручную кладь и взять с собой в самолёт. 

Все металлические острые и режущие предметы (маникюрные ножницы, пилочки для ногтей и т. 
п.), любые жидкости, гели и аэрозоли (за исключением детского питания и лекарств, если в них 
есть необходимость в течение полёта) следует упаковать в багаж — проносить подобные 
предметы на борт запрещено. 

 

Дорожная аптечка 

Аптечка первой помощи выручит при недомогании, сэкономит время на поиск лекарственных 

средств, избавит от сложностей языкового барьера и собственно выбора препарата, который на 

иностранном языке может называться до неузнаваемости иначе. 

Что положить в дорожную аптечку (помимо лекарств, принимаемых курсом): болеутоляющие 

и сердечно-сосудистые средства, препараты от укачивания и несварения, сорбент, средства 

от укусов насекомых, перевязочный материал, глазные капли, водонепроницаемый 

пластырь, контрацептивы, солнцезащитные средства. 

 

В аэропорту вылета/прибытия в России 
 

Регистрация на рейс и оформление багажа 

● По прибытии в аэропорт проверьте время вылета — отыщите информацию о рейсе на 

информационном табло. Текущее расписание можно узнать ещё до выезда в аэропорт: на сайте 

авиакомпании либо по телефону её справочной службы. 

Рекомендуем прибывать в аэропорт минимум за 3 часа до вылета. При расчёте времени на 

дорогу делайте поправку на возможные пробки. При опоздании на регистрацию, которая обычно 

заканчивается за 40 минут до вылета, пассажиру могут отказать в перевозке. 

● Пройдите к стойкам регистрации, номера которых указаны на табло, и зарегистрируйтесь на 

рейс. Для этого вам потребуется загранпаспорт и билет. 

● Сдайте багаж на стойке регистрации. 

● Получите посадочный талон. В нём обратите внимание на номер выхода (GATE) и время 

посадки (TIME). 



 

● При объявлении начала посадки пройдите в зону международных рейсов. Перед вылетом из 

России вам предстоит пройти контроль: паспортный и таможенный, а также предполётный 

досмотр. 

● После успешного прохождения проверок ожидайте посадку в стерильной зоне галереи 

международных воздушных линий. 

Важно: Сохраняйте посадочный талон до момента возможного предъявления авиакомпании 
претензий в отношении качества предоставленных услуг. 

Паспортный контроль 

Для прохождения паспортного контроля необходимо предъявить сотрудникам таможенной 

службы заграничный паспорт. Пограничные органы ФСБ РФ при выполнении пограничного 

контроля вправе запрашивать у пассажиров дополнительные документы: авиабилет, посадочный 

талон, ваучер и пр. Также служащие таможни могут проводить опрос туристов, выезжающих за 

рубеж. 

Важно: Туроператор не несёт ответственность, если туристу отказали в пересечении границ РФ 
из-за внесения в стоп-лист по представлению Службы судебных приставов либо если ребёнок не 
смог выехать на отдых за рубеж из-за отсутствия обоюдного разрешения родителей. 

Таможенный контроль при вылете 

В зоне таможенного контроля в аэропорту есть два коридора: «зелёный» и «красный». Последний 

предусмотрен для тех, кому нужно задекларировать товары, драгоценности или валюту суммой 

более 10 000 USD. 

Какое ещё имущество подлежит обязательному письменному декларированию, узнавайте на 

сайте Федеральной таможенной службы: customs.gov.ru. 

Пассажирскую декларацию можно подготовить заранее или взять бланк непосредственно на 

таможне. За детей младше 16 лет декларацию заполняют родители или законные представители. 

 
Важно: Незаконное перемещение обязательных к декларированию товаров или валюты через 
таможенную границу РФ или их надлежащее оформление, либо недостоверное декларирование 
влечёт административную или даже уголовную ответственность. 

Ветеринарный контроль 

Для вывоза питомца из России необходимо собрать следующий пакет документов: 

● Ветеринарный паспорт. 

● Справка о состоянии здоровья со сведениями о выполненных прививках по возрасту 

(выдаётся в государственных ветеринарных клиниках). 

● Справка из клуба СКОР или РКФ с подтверждением, что собака не представляет 

племенной ценности. 

● Ветеринарное свидетельство с отметкой о полученной прививке от бешенства. Последняя 

инъекция препарата должна быть получена животным не ранее чем за 12 месяцев и не позднее 

чем за 2 месяца до вылета. Исключение — котята и щенки возрастом до 3 месяцев. 

 

Пред- и послеполётный досмотр 

Пассажирам запрещено провозить на борту воздушного судна в зарегистрированном багаже и 

ручной клади: 

● взрывчатые вещества, средства взрывания и начинённые ими предметы; 

http://customs.gov.ru/
https://customs.gov.ru/storage/document/document_file/2020-02/13/decl_rus_new_01_02_2020%20(1).pdf


 

● сжатые и сжиженные газы; 

● легковоспламеняющиеся жидкости и воспламеняющиеся твёрдые вещества; 

● окисляющиеся вещества и органические перекиси; 

● токсичные, едкие и коррозирующие, ядовитые и отравляющие вещества; 

● радиоактивные материалы; 

● оружие; 

● жидкости в контейнерах более 100 мл, даже если они заполнены частично. Исключение: 

детское или специальное диетическое питание, лекарственные средства. 

Приобретённые в магазинах беспошлинной торговли товары должны быть упакованы в 

опломбированный пакет. Вскрывать его до завершения полёта запрещено. Чек, подтверждающий 

покупку, также стоит сохранить. 

При соблюдении условий безопасности пассажирам разрешено перевозить некоторые 

потенциально опасные предметы в зарегистрированном багаже. Например, аэрозоли, алкоголь, 

ножи и ножницы. 

Полный список запрещённых и разрешённых к провозу в самолёте предметов уточняйте в 

выбранной для перелёта авиакомпании либо в аэропорту вылета. Туда же стоит обратиться за 

уточнением норм провоза багажа: каждый авиаперевозчик устанавливает собственные 

требования к габаритам и весу ручной клади, а также регистрируемого багажа. Если груз 

превосходит дозволенные показатели, в его транспортировке могут отказать. 

Важно: запрещено принимать от посторонних лиц посылки и любые другие предметы для 
перевозки на борту воздушного судна. 

 

 

В аэропорту прибытия/вылета в Мексике 
 

Таможенный контроль 

Ввоз и вывоз иностранной валюты не ограничен, но декларировать денежные средства нужно 
обязательно при суммах от 10 000 USD. 

Турист может ввезти товары личного потребления, в том числе: 
 

● Одежда и обувь — для личного использования, в разумных количествах. 

● Косметика и парфюмерия — для личных нужд. 

● Электроника — например, фотоаппараты, мобильные телефоны, ноутбуки, планшеты (обычно по 
одному экземпляру каждого). 

● Ювелирные изделия и украшения — для личного пользования. 

● Личные предметы гигиены. 

● Книги, журналы, детские игрушки, спортинвентарь, электронные носители. 

Без уплаты таможенного сбора можно провезти: 

● 400 сигарет или 50 сигар; 

● 250 г табака; 
● 2 л крепких алкогольных напитков или вина; 

● подарки общей стоимостью не более 500 USD. 

Ввозить в Мексику запрещено: 

• Оружие и боеприпасы без соответствующих разрешений; 

• Наркотики и психотропные вещества; 

• Фрукты, овощи, растения, цветы, продукты из овощей, мясопродукты; 

• Медикаменты (требуется рецепт или медкарта).  



 

Что нельзя вывозить из страны: 

● Редкие и охраняемые виды растений и животных; 

● Древности, археологические находки и культурные ценности — без соответствующих разрешений. 

● Редких животных и птиц, их шкур и чучел; 

● Некоторые виды растений и семян; 

● Кораллы. 

С полным списком можно ознакомиться на сайте https://meksikatur.ru/novosti-v-
meksike/tpost/ooxg60u591-chto-mozhno-i-chego-nelzya-vvozit-v-meks  

 
Санитарный контроль 

Специальные прививки не требуются.  

При наступлении страхового случая необходимо обратиться в страховую компанию по 
телефонам, указанным в вашем страховом полисе. Только при непосредственном 
информировании страховой компании и координировании ею ваших действий будет 
предоставлено бесплатное (или с последующей компенсацией расходов) обслуживание. 

Ветеринарный контроль 

Животные подвергаются ветеринарному осмотру. 

Если вы вывозите животных, то необходимо иметь комплект документов, подтверждающих, что 

они здоровы. Как правило, следует иметь: 

● Ветеринарный сертификат (Certificate of Veterinary Inspection) 

В сертификате указываются данные животного, его состояние здоровья, прививки, а также 

подтверждение отсутствия заразных заболеваний. 

● Вакцинация 

В большинстве случаев требуется наличие действующих прививок, особенно против бешенства. 

В сертификате должна быть указана дата вакцинации и срок её действия. 

● Микрочип (если требуется) 

Для некоторых видов животных (например, собак и кошек) может потребоваться чипирование по 

стандарту ISO. 

Чип должен быть зарегистрирован в международных базах данных. 

● Разрешение на вывоз (если требуется) 

В некоторых случаях может потребоваться разрешение от соответствующих мексиканских 

органов или ветеринарных служб. 

● Дополнительные документы для определённых видов животных 

Для животных, подлежащих особому контролю (например, редкие виды, экзотические животные), 

могут потребоваться дополнительные разрешения или лицензии (например, CITES). 

● Таможенная декларация 

В некоторых случаях необходимо заполнить таможенную декларацию на вывоз животного. 

Провоз животных, относящихся к списку редких и исчезающих видов, находящихся под защитой 

Convention on International Trade in Endangered Species of Flora and Fauna, в Мексику возможен 

только при наличии сертификата CITES. Действует 10 дней с даты выдачи.  

Домашних животных типа собак и кошек можно ввезти в Мексику при предоставлении 

действительных еще в течение 30 дней сертификатов о состоянии здоровья и прививках, 

полученный в РФ. Для некоторых видов животных (например, собак и кошек) рекомендуется или 

требуется микрочип по стандарту ISO 

При ввозе в РФ животных и птиц необходимо иметь сопровождающее ветеринарное 

свидетельство, полученное в Государственной ветеринарной службе страны, где приобретено 

животное. 

https://meksikatur.ru/novosti-v-meksike/tpost/ooxg60u591-chto-mozhno-i-chego-nelzya-vvozit-v-meks
https://meksikatur.ru/novosti-v-meksike/tpost/ooxg60u591-chto-mozhno-i-chego-nelzya-vvozit-v-meks


 

Без разрешения уполномоченных органов РФ запрещено ввозить и вывозить объекты дикой 

фауны и флоры, находящиеся под угрозой исчезновения. 

 

По прилёте 
 

● Пройдите паспортный контроль (предъявляется заграничный паспорт с визой или 

разрешением на въезд). 

● Получите багаж. Ваш багаж в зоне прилета на ленточном транспортере, рядом с которым 

на электронном табло будет указан номер Вашего рейса. 

● Пройдите таможенный контроль. Выборочно досматривают ручную кладь у отдельных 

туристов, на ком загорается красная кнопка. 

 Важно: Если багаж не прибыл, обратитесь в службу Службу розыска багажа (Lost and Found) 

для оформления акта о неприбытии багажа (PIR). В нём укажите адрес, по которому следует 

доставить задерживающийся багаж. Сделать это необходимо до того, как покинете зону 

прилёта. 

 

На отдыхе 
 

Прибытие в отель 

• При поселении в гостиницу вам понадобится ваш ваучер и паспорт.  

Если вы путешествуете с ребенком, то он должен иметь отдельный паспорт, либо быть 

вписанным в паспорт родителей. 

• Ожидайте время заселения и получения ключей от номера. В большинстве гостиниц оно 

наступает в 14:00 текущих суток. Пока номер готовят, можно оставить вещи в камере 

хранения и прогуляться по территории. 

• Первая информационная встреча с представителем принимающей компании состоится 

в удобное для Вас время (по договоренности). В любое другое время со своими гидами 

Вы сможете связаться по мобильным телефонам, которые указаны на конверте. 

Важно: Можно быть спокойными за вещи, которые Вы оставляете в номере (но не забывайте 
закрывать двери и окна). Однако ценные предметы, документы и деньги настоятельно 
рекомендуется хранить в сейфе в номере или на стойке регистрации. Эта услуга в 
большинстве отелей платная. Имейте в виду, что деньги, оставленные на видном месте в 
номере, консьержка рассматривает как чаевые.  

 

Услуги в отеле 

После заселения ознакомьтесь с информацией относительно услуг, доступных в гостинице. Как 

правило, документ с ней лежит на прикроватной тумбочке. Обратите внимание, какие из сервисов 

платные. Это позволит избежать неприятных сюрпризов и непредвиденных платежей при 

выселении. 

Сейчас большинство курортных отелей перешли на режим «Все включено». Во всех отелях 

завтрак – «шведский стол», проходит с 7 до 10 утра. Обед – с 13 до 15, ужин обычно проходит с 19 

до 22 зависит от отеля. 

 

Выезд из отеля 
 

Официальное время, когда Вам необходимо освободить номер – 12:00. За 10-20 минут до 

назначенного времени необходимо спуститься с вещами в холл.  

У стойки администрации Вы должны будете оплатить все счета за дополнительные напитки, 

минибар, телефонные переговоры и т.п. и сдать ключ от номера. 



 

Обязательно проверьте, не забыли ли Вы взять вещи из Вашего сейфа и паспорт у портье. 

 

Кратко о стране 
 

Общая информация 

Мексика — страна с богатой историей, яркой культурой и красивой природой. Здесь вас ждут 

древние пирамиды, живописные пляжи, вкусная кухня и колоритные города. Климат 

разнообразен: тропический на побережьях и умеренный в горах. Отличное место для отдыха, 

приключений и знакомства с уникальной культурой! 

 

Часовой пояс 

• Мехико и большинство центральных регионов — UTC−6 (зимой), UTC−5 (летом). 

• Канкун и Юкатан — UTC−5 (зимой), UTC−4 (летом). 

• Баха и Нижняя Калифорния — UTC−8 (зимой), UTC−7 (летом). 

Валюта 

Мексиканский песо обозначается значком $. Мексиканский песо (1 USD равен примерно 16-

17 песо). 

Доллары США имеют свободное хождение в Мексике, ими можно рассчитаться в больших 

супермаркетах и некоторых магазинах. Если магазин принимает оплату в долларах США 

обязательно будет вывешена табличка с курсом. Сдачу вы получите только в песо. Если вы 

рассчитываетесь долларами, это надо делать под расчет, чтобы сдача в песо не превышала 

10%. Нельзя купить что-то за 10$ и получить сдачу в песо в эквиваленте 90$. США. 

В большинстве мест принимают карты Visa, MasterCard и American Express. Тем не менее 

советуем иметь при себе наличные средства в валюте на случай неполадок с картами. 

График работы банков: 

• будние дни: 9:00–17:00, 

• суббота: 9:00–14:00, 

• воскресенье – выходной. 

 

Чаевые 

Чаевые в размере 3-5 USD принято давать за небольшие услуги (например, водителям, 
носильщику, горничной). В ресторанах и барах отеля так же принято давать чаевые. 

Праздничные и нерабочие дни 

1. Новый год (Año Nuevo) — 1 января 
Отмечается как начало года, обычно выходной день. 
2. День Независимости Мексики (Día de la Independencia) — 16 сентября 
Важнейший национальный праздник, связанный с борьбой за независимость от Испании. 
Вечером 15 сентября проходят торжественные парады и фейерверки. 
3. День революции (Día de la Revolución) — 20 ноября 
Отмечается в честь начала Мексиканской революции 1910 года. В некоторых регионах — 
выходной день. 
4. Рождество (Navidad) — 25 декабря 
Традиционный семейный праздник, выходной день. 
5. День труда (Día del Trabajo) — 1 мая 
Общенациональный праздник, посвящённый трудящимся. 
6. День всех святых (Día de los Muertos) — 1-2 ноября 
Традиционный праздник, связанный с почитанием умерших, особенно 2 ноября. В некоторых 



 

регионах — выходные или особые мероприятия. 
7. День Конституции (Día de la Constitución) — 5 февраля 
Национальный праздник, отмечающий принятие конституции 1917 года. 
8. День рождения Мехико (Día de la Ciudad de México) — 13 августа 
 

РАЗВЛЕЧЕНИЯ 

Многие центры развлечений находятся в гостиницах. Каждый вечер с 21:30 до 22: 45 почти в 
каждом отеле проходит вечерняя развлекательная программа. Кроме этого в центре отельной 
зоны Канкуна и Плая Дель Канмен вы найдете много клубов и дискотек. 
 

ШОППИНГ  

Мексиканское народное творчество очень разнообразно и отражает неиссякаемую фантазию и 

изобретательность ремесленников. Не забудьте приобрести на память экзотические сувениры; 

изделия из обсидиана-священного камня индейцев, украшения из знаменитого мексиканского 

серебра, яркие гамаки ручной работы, цветные сомбреро и многое другое! 

Связь 
 
Международный телефонный код страны: 1809, 1829. 

● Звонок из Мексики в Россию: наберите 007 (международный выход) + 7 (код России) + 

код города (или номер мобильного телефона).  

Вместо 007-7, можно использовать более современный формат +7 

● Позвонить в Мексику из России: наберите 8-10 (международный выход) + 52 (код 

Мексики) + код города + номер телефона. 

Перед поездкой уточните у оператора о тарифах и возможных дополнительных платах. 
В некоторых случаях выгоднее купить местную SIM-карту для экономии. 
В городах и популярных туристических местах Wi-Fi обычно доступен бесплатно. 
Для звонков за границу используйте международные коды и, при необходимости, приобретайте 
специальные тарифы или услуги VoIP (например, WhatsApp, Viber, Skype). 
В Мексике работает несколько сотовых операторов. Самые популярные — Telcel, AT&T и 
Movistar. 
В большинстве отелей, кафе, ресторанах и общественных местах есть бесплатный Wi-Fi. 
Большинство операторов предлагают 3G, 4G и даже 5G.  
 

 

Напряжение электросети 

В Мексике напряжение в сети 110 вольт. В некоторых отелях вилки и розетки не соответствуют 
европейским стандартам (плоская вилка) – необходим адаптер. 

Транспорт 

 
1. Общественный транспорт в городах 

Метро 

Работает с раннего утра до позднего вечера. Стоимость проезда очень низкая (около 5 MXN — 

мексиканских песо). 

Автобусы 

Есть как обычные автобусы, так и скоростные (например, "Rápido" или "Express"). В некоторых 

городах есть маршрутки (микроавтобусы). 

2. Межгородской транспорт 

Автобусы 



 

Есть разные классы: обычные, комфортабельные, люксовые. Билеты можно купить онлайн или 

на автовокзале. 

Популярные компании: ADO, Estrella Blanca, Primera Plus. 

Поезда 

В Мексике есть железнодорожные маршруты, но они ограничены. 

Основные пассажирские поезда — в основном туристические (например, поезд "Chepe" по 

Чиуауа). 

3. Такси и услуги вызова 

Такси можно вызвать на улице или заказать через приложения (Uber, DiDi, Beat). 

Uber широко распространён и считается более безопасным и удобным. 

В некоторых городах есть официальные такси с таксометром. 

4. Аренда автомобилей 

Можно арендовать автомобиль в аэропортах или городах. 

Требуются российские водительские права, международное водительское удостоверение (МВУ) 

и кредитная карта. 

Важно учитывать правила дорожного движения и особенности вождения. 

Минимальный возраст для аренды автомобиля — 21-25 лет 

Здоровье и медицинское обслуживание 

Рекомендуем взять с собой самые необходимые лекарства. Воду из-под крана пить нельзя, если 

нет специального указания отеля. 

Государственные учреждения 

- IMSS (Instituto Mexicano del Seguro Social): для работников и их семей. 

- ISSSTE: для государственных служащих. 

- Seguro Popular: ранее существовавшая программа для тех, кто не имел другого страхования, 

сейчас заменена на INSABI. 

- INSABI (Instituto de Salud para el Bienestar): государственная система бесплатной или недорогой 

медицинской помощи для граждан. 

   Частные клиники и больницы 

- Высокий уровень обслуживания, особенно в крупных городах и туристических зонах. 

- Частные клиники часто предлагают услуги на английском языке. 

- Стоимость лечения в частных учреждениях значительно выше, чем в государственных. 

Страхование 

Рекомендуется иметь международную медицинскую страховку или туристическую страховку, 

покрывающую лечение за границей. 

В случае необходимости, страховка поможет покрыть расходы на лечение, госпитализацию и 

медикаменты. 

Важно: При наступлении страхового случая незамедлительно обратитесь в страховую компанию 

по телефонам, указанным в страховом полисе. Такая оперативность необходима для 

своевременного координирования ваших действий и предоставления бесплатного либо с 

частичной компенсацией расходов обслуживания. 

 

 

 



 

Общие рекомендации 
1. Безопасность 

⎯ Изучите текущую ситуацию: Перед поездкой ознакомьтесь с рекомендациями посольства 
и актуальной информацией о безопасности в регионах, которые планируете посетить. 

⎯ Избегайте опасных районов: В крупных городах есть районы с повышенным уровнем 
преступности. Лучше уточнить у местных или у отеля, где безопасно. 

⎯ Не демонстрируйте ценности: Не носите дорогие украшения, крупные суммы наличных 
или дорогие гаджеты на виду. 

⎯ Используйте официальное такси или Uber: Не садитесь в неизвестные или нелегальные 
такси. 

⎯ Будьте внимательны к окружающей среде: Не оставляйте вещи без присмотра, особенно 
на пляжах и в общественных местах. 

2. Здоровье и гигиена 

⎯ Пейте бутилированную воду: Не пейте воду из-под крана, чтобы избежать желудочных 
проблем. 

⎯ Обратите внимание на еду: Предпочитайте хорошо приготовленные блюда и свежие 
продукты. 

⎯ Используйте средства защиты от комаров: Особенно в регионах с риском заражения 
денге или зикой. 

⎯ Медицинская страховка: Обязательно оформите международную страховку, чтобы иметь 
возможность быстро получить помощь при необходимости. 

3. Документы и финансы 

⎯ Заготовьте копии документов: Паспорт, виза, страховой полис — храните копии отдельно 
от оригиналов. 

⎯ Обмен валюты: Используйте официальные обменные пункты или банкоматы. В крупных 
городах и туристических зонах большинство мест принимают карты. 

⎯ Виза: Проверьте необходимость получения визы заранее. Российским туристам обычно 
нужна туристическая виза или электронное разрешение. 

4. Транспорт 

⎯ Планируйте заранее: Используйте проверенные транспортные средства — метро, 
официальные такси, Uber. 

⎯ Аренда автомобиля: Требует международных прав и страховки. Внимательно изучите 
правила дорожного движения. 

⎯ Путешествия между регионами: Лучше бронировать билеты заранее, особенно на 
популярные маршруты. 

5. Культура и этикет 

⎯ Уважайте местные традиции: В Мексике ценят гостеприимство и уважение к культуре. 

⎯ Язык: Основной язык — испанский. Знание нескольких базовых фраз будет полезным. 

⎯ Традиции и религия: Уважайте местные обычаи, особенно при посещении религиозных 
мест. 

6. Экологическая ответственность 

⎯ Берегите природу: Не выбрасывайте мусор, не трогайте диких животных, соблюдайте 
правила в национальных парках. 

⎯ Защита окружающей среды: Используйте многоразовые бутылки, избегайте 
пластикового мусора. 

 

 

 

 



 

Полезные контакты 
 

1. Российское посольство и консульство в Мексике 

Часы приема: пн. – чт.: 8:30 – 13:30, 15:15 – 19:00, пт.: 8:30 – 13:30 

Адрес: Av. José Vasconcelos 204, Col. Hipódromo Condesa, Alc. Cuauhtémoc, C.P. 06140, 
Ciudad de México, México 
Телефон: +52 (55) 5516-0870, +52 (55) 5273-1305 

Факс: +52 (55) 5273-1545 

Электронная почта: info@rusembassy-mexico.org  

Веб-сайт: https://mexico.mid.ru  

Консульский отдел: 
Часы приема: пн. – пт.: 9:30 – 12:30 

Адрес: Carlos B. Zetina 12-A (esq. Chicontepec), Col. Hipódromo Condesa, Alc. Cuauhtémoc, 
C.P. 06140, Ciudad de México, México 

Телефон: +52 (55) 5271-4856 (9:30 – 12:30), +52 (55) 5273-1605 (9:30 – 12:30) 

Факс: +52 (55) 5276-3380 

 

2. Мексиканская служба защиты прав потребителей (PROFECO): 

Телефон: +55 5568 8722 

Веб-сайт: https://www.gob.mx/profeco  

 
Экстренные телефоны 

Единый номер экстренной помощи (полиция, скорая помощь, пожарная охрана) — 911. 
 

Благодарим за выбор туроператора Let’s Fly 💙 

Приятного путешествия! 
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