
     
Памятка туристу: Азербайджан  

Ваше путешествие в один начнётся совсем скоро. Эта памятка поможет в подготовке к отдыху, 
сориентирует в незнакомой стране и на пути к ней, а также выручит, если что-то пойдёт не так. 

Перед отъездом 
Перед началом путешествия убедитесь в наличии документов:  
● Заграничный паспорт, срок действия, которого истекает не ранее чем через 3 месяца после 
окончания предполагаемой поездки. 
● Подтверждённые билеты или маршрутные квитанции электронного билета в обе стороны.  
● Ваучер на размещение в отеле и услуги, включённые в тур (трансфер и т. д.).  
● Страховой медицинский полис.  
 

�� Рекомендуем до отъезда сделать копии загранпаспортов. Их наличие поможет избежать 
проблем при утере или краже документов.  
 
При путешествии с детьми 

• Убедитесь, что у ребенка есть действующий заграничный паспорт.  
• В случае использования паспорта старого образца важно, чтобы в нем была вклеена 

фотография ребенка и поставлена печать паспортно-визовой службы — иначе возможен 
отказ в пересечении границы. 

• Если у ребенка и сопровождающего его родителя разные фамилии, рекомендуется взять 
нотариально заверенную копию свидетельства о рождении для подтверждения родства. 

• При пересечении границы с ребенком без второго родителя не требуется предъявлять 
письменное согласие второго родителя, если он ранее не подавал заявление о несогласии 
на выезд ребенка за границу. 

 
Беременным женщинам  
Перед полетом рекомендуется ознакомиться с правилами авиакомпании по части необходимости 
предоставления письменного согласия врача на полет, а также иных документов для 
осуществления авиаперелета. Сотрудники авиакомпании имеют право отказать в авиаперевозке 
или потребовать медицинское освидетельствование в аэропорту вылета в случае нарушения 
правил. 
 
Сбор багажа  
Ценные вещи, документы и деньги лучше определить в ручную кладь и взять с собой в самолёт.  
 
Все металлические острые и режущие предметы (маникюрные ножницы, пилочки для ногтей и т. 
п.), любые жидкости, гели и аэрозоли вместимостью более 100 мл (за исключением детского 
питания и лекарств, если в них есть необходимость в полёте) следует упаковать в багаж. Туда же 
отправляйте и внешние зарядные устройства (пауэрбанки). Проносить подобные предметы на 
борт запрещено.  
 



Полный список смотрите на сайте или уточняйте в справочной службе выбранной авиакомпании. 

 
Начало путешествия  
 
В российском аэропорту вылета/прилета 
Перед выездом в аэропорт еще раз загляните в авиабилет и проверьте аэропорт и время вылета 
(в билетах указывается местное время), а также получите дополнительную информацию о 
возможно произошедших изменениях, используя сайт авиакомпании, выполняющей рейс, или по 
телефону ее справочной службы. Рекомендуем заблаговременно, не позднее чем за 3 часа до 
вылета, прибыть к месту регистрации пассажиров для прохождения предполетных процедур, 
оформления багажа и выполнения требований, связанных с пограничным, таможенным, 
санитарно-карантинным, ветеринарным и другими видами контроля, установленными 
законодательством РФ. 
 
Регистрация на рейс и оформление багажа 
Регистрация пассажиров на рейс и оформление их багажа производятся на основании именного 
авиабилета или распечатанной на бумажном носителе маршрут/квитанции электронного билета, 
а также заграничного паспорта пассажира. Помните о норме бесплатного провоза багажа, а также 
его габаритах. За провоз багажа сверх нормы взимается дополнительная плата по тарифу, 
установленному перевозчиком. Авиакомпания имеет право отказать туристу в перевозе багажа, 
вес или объем которого не соответствуют установленным нормам. При регистрации пассажиру 
выдается посадочный талон, который необходимо сохранять до момента возможного 
предъявления авиакомпании претензий по качеству предоставленных услуг авиаперевозки. До 
начала поездки настоятельно рекомендуется уточнить время начала и окончания регистрации на 
рейс, а также время посадки на борт. Указанную информацию можно посмотреть на официальном 
сайте авиакомпании. Как правило, регистрация на рейс заканчивается за 40 минут, а посадка на 
борт воздушного судна – за 20 минут до времени вылета рейса. Однако стоит помнить о том, что 
у разных авиакомпаний могут быть свои правила. Пассажиру, прибывшему к окончанию 
регистрации или посадки в воздушное судно, может быть отказано в перевозке. 
 
Таможенный контроль до начала путешествия  
Перед полетом рекомендуем проверять действующие правила вывоза физическими лицами 
наличной иностранной валюты из РФ, товаров и иных предметов на сайте Федеральной 
Таможенной Службы customs.gov.ru.  
Обращаем внимание на то, что в настоящее время действуют ограничения.  
 
Внимание! Запрещено перемещение на выезде и въезде 
● культурных ценностей, 
● объектов фауны и флоры, находящихся под угрозой исчезновения, 
● оружия и боеприпасов к нему без разрешения уполномоченных органов. 
 
Незаконное перемещение товаров или валюты через таможенную границу РФ или их 
недекларирование, либо недостоверное декларирование влечет за собой 
административную или уголовную ответственность.  
 
Внимание! Запрещено на выезде и въезде 
●  принимать от посторонних лиц чемоданы, посылки и другие предметы для перевозки на 
борту воздушного судна 
 
Таможенный контроль по окончании путешествия 

https://customs.gov.ru/


Если вы не перемещаете через границу валюту и предметы, которые необходимо декларировать, 
то вам следует проходить зону таможенного контроля по «Зелёному коридору». 
 
Таможенный контроль в Азербайджане 

Декларирование наличных средств 
• При ввозе или вывозе наличных денег и ценных бумаг на сумму свыше 10 000 долларов 

США или эквивалента необходимо задекларировать эти средства в таможенной 
декларации. 

• В случае превышения лимита без декларации возможен штраф или конфискация средств. 
Запрещённые к ввозу и вывозу предметы 

• Запрещается ввозить оружие, наркотики, взрывчатые вещества, а также предметы 
культурного наследия без соответствующих разрешений. 

• Ввоз и вывоз предметов, нарушающих авторские права или интеллектуальную 
собственность, запрещён. 
Запрещен вывоз: 
● икры осетровых рыб более 600 г, 
● живых животных (за исключением кошек и собак), 
● ценных пород дерева, 
● оружия и боеприпасов, 
● наркотиков, 
● радиоактивных веществ, 
● драгоценных металлов и камней в виде сырья, 
● редких растений, занесенных в Красную книгу Азербайджана, 
● рогов марала и косули, 
● предметов антиквариата (включая драгоценные камни, монеты, рукописи и другие 
произведения искусства) без разрешения Министерства культуры*. 
Проверка багажа 

• Таможенные службы имеют право досматривать багаж и личные вещи при необходимости. 
Следуйте их указаниям и не препятствуйте проверкам. 
Запрет на ввоз определённых продуктов 

• В Азербайджан запрещён ввоз свежих фруктов, овощей, мяса и молочных продуктов без 
соответствующих сертификатов. 

Советы: 
• Перед поездкой ознакомьтесь с актуальными правилами на официальных сайтах 

таможенной службы Азербайджана или посольства. 
• Не пытайтесь скрывать товары или деньги — это может привести к задержанию или 

штрафам. 
• Лучше заранее подготовить все необходимые документы и декларации для быстрого 

прохождения контроля. 
 
Ветеринарный контроль  
Животные подвергаются ветеринарному осмотру.  
Если Вы вывозите животных, то необходимо иметь комплект документов, подтверждающих, что 
они здоровы. Как правило, следует иметь: 
 
●  ветеринарный паспорт (для ввоза кошек и собак необходимо указание о вакцинации 
против бешенства) 
● справку о состоянии здоровья (выдается любой государственной ветеринарной клиникой, в 
справке указываются сведения о прививках по возрасту), 
● справку из клуба СКОР или РКФ (в справке указывается, что собака не представляет 
племенной ценности, справки из других клубов вызывают вопросы на таможне), ● у животного 
должен быть вживлен микрочип, 
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● ветеринарное свидетельство с указанием о прививке от бешенства (последняя прививка от 
бешенства должна быть сделана не ранее чем за 12 месяцев и не позднее чем за 30 дней до 
выезда). 
Ветеринарное свидетельство не требуется при ввозе котят и щенков в возрасте до 3-х месяцев.  
При ввозе в РФ животных и птиц необходимо иметь сопровождающее ветеринарное 
свидетельство, полученное в Государственной ветеринарной службе страны, где приобретено 
животное.  
Запрещен ввоз на территорию РФ любых грузов животного происхождения, в том числе в ручной 
клади и багаже, при отсутствии письменного разрешения Главного государственного 
ветеринарного инспектора РФ.  
Без разрешения уполномоченных органов РФ запрещено ввозить и вывозить объекты дикой 
фауны и флоры, находящиеся под угрозой исчезновения.  
 
Паспортный контроль 

• При въезде и выезде из Азербайджана все граждане обязаны пройти паспортный 
контроль. 

• На границе проверяют действительность заграничного паспорта или другого документа, 
удостоверяющего личность. 

• Важно иметь при себе все необходимые документы, включая визу (если она требуется). 
• Время прохождения паспортного контроля обычно занимает несколько минут, но может 

увеличиваться в пиковые часы или при наличии дополнительных проверок. 
Виза для въезда 

• Гражданам большинства стран для въезда в Азербайджан необходима виза, которая 
оформляется заранее или по прибытии (в некоторых случаях). 

• Визовые режимы: 
• Электронная виза (E-Visa): доступна для граждан ряда стран через официальный 

сайт. 
• Виза по прибытии: предоставляется туристам из определённых стран в 

аэропортах Баку, Гянджи и других городов. 
• Туристическая или деловая виза: оформляется через посольство или 

консульство Азербайджана заранее. 
Требуемые документы для получения визы: 

• Заграничный паспорт (действительный минимум 6 месяцев после даты въезда). 
• Заполненная анкета-заявление. 
• Фото размером 3x4 см. 
• Подтверждение цели поездки (приглашение, бронирование отеля и т.п.). 

Особенности 
• В случае отсутствия визы или недействительного документа при пересечении границы 

могут отказать во въезде или выдворить за пределы страны. 
• При въезде могут спросить о цели поездки, наличии обратных билетов и финансовых 

средств. 
Рекомендации 

• Перед поездкой уточняйте актуальные требования к визам на официальных сайтах 
посольства или консульства Азербайджана. 

• Следите за сроками действия документов и наличием всех необходимых разрешений. 
• Не забывайте о необходимости заполнения миграционной карты при въезде и выезде. 

 
 
Заселение  
Заселение в номер происходит в день и время, указанные в ваучере. Общепринятое время — с 
14:00 (по местному времени). В случае раннего прибытия, если к моменту вашего приезда номер 
не успели подготовить, можно:  
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● Пройти регистрацию, сдать вещи в камеру хранения и отправиться на прогулку по территории 
отеля.  
● Заполнить регистрационную анкету и дождаться заселения в свободном номере (при его 
наличии, за доплату).  
● То же самое, но дождаться заселения на ресепшене. Заезд в номер с опозданием не даёт права 
продления срока путёвки. Даже если вы заселились поздним вечером, по умолчанию 
засчитывается суточная плата за проживание в номере. Пропущенное питание, если оно 
предусмотрено по туру, компенсации не подлежит.  
 

�� Точное время заселения и выселения из выбранной гостиницы уточняйте у администратора 
перед приездом, эту же информацию можно узнать из договора.  
 
Какие документы нужны для заселения:  
● Документ, удостоверяющий личность: заграничный паспорт.  
● Ваучер, в котором указано название отеля, забронированные даты, тип номера и питания, а 
также фамилии туристов.  
 
Попав в номер, без спешки проверьте исправность техники и бытовых коммуникаций: 
кондиционера, фена, освещения, сливов и т. д. При обнаружении недочётов незамедлительно 
сообщите о них администратору.  
При заселении в отеле могут потребовать внесение возвратного депозита — на случай 
пользования мини-баром, телефоном и другими платными услугами. Его лучше оставлять 
наличными.  
 
Услуги в отеле  
После заселения ознакомьтесь с информацией относительно услуг, доступных в гостинице. Как 
правило, документ с ней лежит на прикроватной тумбочке. Обратите внимание, какие из сервисов 
платные. Это позволит избежать неприятных сюрпризов и непредвиденных платежей при 
выселении.  
 
Перед сдачей вещей в прачечную уточните срок выполнения заказа: обычно на это уходит 24+ 
часа.  
 
Ценные вещи и деньги храните в сейфе.  
 
Покидая номер, ключ от него оставляйте на стойке регистрации. При его утере как можно быстрее 
поставьте в известность администрацию.  
 
Проживание  
Нарушение правил проживания, действующих в отеле, может привести к требованию возместить 
ущерб или к досрочному выселению. То же касается и нанесения материального ущерба 
заведению.  
 
Выселение  
Выселение из номера, как и заселение в него, происходит в день и время, указанные в ваучере. 
Общепринятый расчётный час — 12:00 по местному времени.  
 
Перед выездом оплатите счета за пользование дополнительными услугами, если такие были 
оказаны.  
 
Покидая номер, убедитесь, что не забыли личные вещи и документы, проверьте сейф, шкафы и 
тумбочки.  



 
При дневном или ночном выезде после сдачи ключей можно оставить вещи в камере хранения. 
Перед отъездом из отеля проверьте наличие всех чемоданов и документов. 

 
Общая информация о стране 
 
Столица: Баку 
Официальный язык: азербайджанский 
Валюта: азербайджанский манат (AZN) 
Население: около 10 миллионов человек 
Климат: континентальный, с жарким летом и прохладной зимой 
 
География 
 

• Расположен на перекрёстке Европы и Азии, в Закавказье. 
• Граничит с Россией, Грузией, Арменией, Ираном и Каспийским морем. 
• Известен богатой природой: горы, равнины, реки и озёра. 

 
Культура и достопримечательности 

• Богатое культурное наследие, включающее древние города, архитектурные памятники и 
музеи. 

• Всемирно известная столица — Баку — сочетает современность и исторические 
памятники, такие как Старый город (Ичери Шехер). 

• Популярные туристические места: Гобустанские пещеры, Шеки, Ленкорань, национальные 
парки. 

 
Местное время и связь 

• Время: по местному времени (GMT+4), разница с Москвой + 1 час. 
• Электричество: 220 В, розетки типа C и F. 
• Связь: популярные мобильные операторы, такие как Azercell, Bakcell и Nar. Они 

обеспечивают качественное покрытие и разнообразные тарифные планы, включая 
интернет связь. 
 

Религия 
• Основная религия: ислам (преимущественно суннитский и шиитский ислам) 
• Другие религии: христианство (православие, католицизм), иудаизм, а также другие 

религиозные течения. 
• Религиозные практики: мусульмане соблюдают пост в месяц Рамадан, посещают 

мечети, отмечают исламские праздники. 
• Толерантность: в Азербайджане существует уважение к различным религиям и 

культурам, страна считается светским государством. 
 
Обычаи и традиции 

• Гостеприимство: азербайджанцы очень гостеприимны, часто приглашают в дом, угощают 
традиционными блюдами. 

• Традиционная еда: плов, шашлык, долма, лепёшки и сладости. 
• Одежда: в городах допускается современная одежда, в сельской местности — более 

традиционная. 
• Подарки: при посещении дома принято приносить небольшие подарки или цветы. 
• Общение: уважительное отношение к старшим, приветствие с улыбкой и рукопожатие. 

 



Городской общественный транспорт 
• Автобусы: основной вид общественного транспорта в городах, особенно в Баку. Автобусы 

курсируют по различным маршрутам, связывая жилые районы с центром города и другими 
районами. 

• Маршрутки: популярный и более быстрый вид транспорта, особенно в Баку и других 
крупных городах. Маршрутки — это небольшие микроавтобусы, которые следуют по 
определённым маршрутам и часто останавливаются по требованию. 

• Метро: в Баку действует современная метро-система, открытая в 1967 году. Метро — это 
быстрый и удобный способ перемещения по городу, особенно в часы пик. В настоящее 
время в Баку есть 3 линии и более 25 станций. 

• Троллейбусы: в некоторых городах Азербайджана, например, в Гяндже, функционируют 
троллейбусы, хотя их роль постепенно сокращается. 

 
Чаевые 
В ресторанах принято оставлять чаевые 5-10% от суммы счета. 
 
Государственные праздники и нерабочие дни 

1. Новый год — 1 и 2 января 
2. День национальной независимости — 18 октября (отмечается с 1991 года) 
3. День государственности — 28 мая (отмечается с 1992 года) 
4. День Победы над фашизмом — 9 мая 
5. День солидарности и единства народа — 31 декабря (часто сопровождается 

праздничными мероприятиями) 
 
Основные экстренные службы 

• Полиция: 102 
• Скорая медицинская помощь: 103 
• Пожарная служба: 101 
• МЧС (Министерство по чрезвычайным ситуациям): 112 — единый номер для вызова 

экстренных служб, работает по всей стране, включая мобильные и стационарные 
телефоны. 
 

Полезная информация 
Посольство РФ в Азербайджанской Республике – г. Баку ул. Бакиханова, 17 
Тел: (+994-12) 597-08-70, embrusaz@yandex.ru 
Консульский отдел - (+994-12) 498-60-83, (+994-50) 270-26-59 
 
Полезные фразы 
Здравствуйте, привет! Салам! 

До свидания! го-ру-шэ-нэ-дэк 

Спасибо сағ о-лун! 

Пока э-лэ-вэт-э 

Пожалуйста зə-хмэт ол-ма-сэ 

Да/Нет бэ-ли / хэйр 

 
за выбор туроператора Let’s Fly 
���  

Приятного путешествия! 
 
 
 

mailto:embrusaz@yandex.ru

	Памятка туристу: Азербайджан  Ваше путешествие в один начнётся совсем скоро. Эта памятка поможет в подготовке к отдыху, сориентирует в незнакомой стране и на пути к ней, а также выручит, если что-то пойдёт не так.
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